Anexo 1 3,
Ficha de Informacién Basica i (5
del Programa Presupuestario HUICHAPAN R

En el municipio de Huichapan, la relacion entre el gobierno y la ciudadania ha enfrentado desafios significativos
en términos de comunicacion, accesibilidad y confianza institucional. A pesar de contar con diversas unidades
administrativas encargadas de la gestion gubernamental y la atencion ciudadana —como la Secretaria General,
la Direccion de Vinculacion Ciudadana, la Direccién de Innovacion y Comunicacién, la Coordinacién de
Comunicacién Social, el Registro del Estado Familiar, el Ayuntamiento, la Oficialia Mayor y la Coordinacion de
Relaciones Publicas— la coordinacién entre estas instancias ha sido limitada, provocando una percepcion de
lejania y burocracia entre el gobierno y la sociedad.

Histéricamente, los mecanismos.de participacion ciudadana han sido poco efectivos o escasamente promovidos,
lo cual ha contribuido a una baja involucracién de la poblacién en los asuntos publicos. Asimismo, la falta de
estrategias integrales de comunicacion y la débil presencia institucional en comunidades periféricas han
generado un ambiente de desinformacion, dificultando que las y los huichapenses accedan de manera oportuna
y adecuada a los servicios y tramites municipales.

Ademas, la limitada adopcion de tecnologias de la informacién para mejorar la interaccion con la ciudadania ha
obstaculizado la modernizacién de los procesos administrativos y la construccién de un gobierno transparente y
eficiente. Lo anterior ha derivado en una percepcion de opacidad, reduciendo los niveles de confianza en las
autoridades municipales.

Ante este panorama, se vuelve indispensable implementar el programa presupuestario “Gobierno Cercano”,
como una estrategia integral orientada a fortalecer la vinculacién entre el gobierno municipal y la ciudadania,
mejorar los canales de comunicacion institucional, modernizar los servicios publicos y promover una
administracion mas abierta, inclusiva y participativa.

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA
El gobierno municipal de Huichapan enfrenta una débil vinculacién y comunicacion efectiva con la ciudadania, lo
cual limita la participacion social, reduce la confianza en las instituciones y dificulta el acceso oportuno y
transparente a los servicios y tramites publicos.

3.- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

Programa dirigido a fortalecer la vinculacién y la comunicacién efectiva entre el gobierno municipal de Huichapan
y la ciudadania, mediante mecanismos de participacion, estrategias de comunicacion accesibles e inclusivas, y
acciones institucionales que promuevan la confianza publica y la atencién equitativa a todos los sectores de la
poblacion.

4.- COBERTURA

El programa tiene como &rea de enfoque potencial a todos los habitentes del municipio de Huichapan, que son
aproximadamente 47,425 segun el censo de poblacién y vivienda 2020 del INEGI, priorizando la atencién a
pueblos originarios y grupos vulnerables.

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVO

FISCAL ANTERIOR

47,425 habitantes 2,000 habitantes

Se realizara de forma anual, la actualizacién de la poblacion potencial es definida con base en el numero de
habitantes del Municipio, mientras la poblacién objetivo se define con base a la pIaneambn y presupuestacion de
los componentes del presente programa a

5.- DISENO DE LA INTERVENCION PGBLIC :




El programa se integra por 3 componentes, los cuales estan interrelacionados con el fin de promover la
participacion ciudadana en la toma de decisiones en conjunto con los principales actores del municipio:

1.Nivel de cobertura de médulos itinerantes

2.Frecuencia de campanas informativas

3.Participacion en foros y espacios ciudadanos.

El desarrollo de estos componentes contribuiria al incremento de la vinculacién ciudadana en la toma de
deciciones de Huichapan, ademas de la creacion de un entorno mas justo, inclusivo y participativo, apegados a
los esquemas de planeacion y presupuestacion.

6. ;.ES UN PROGRAMA SOCIAL?

No es un programa social

S 3

NoN 1 2 4

No es un programa social

Alimentacion Directo Indirecto
Educacion Directo Indirecto
Salud Directo Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social Directo Indirecto
No Discriminacién Directo Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto
Bienestar Economico Directo Indirecto

7. PADRON DE BENEFICIARIOS
No se cuenta con padrén de beneficiaros

Liga de internet: l

Archivo PDF:

Archivo Excel:

( )

7.1 Cruce con otros padrones de beneficiarios de otros programas, independientemente del origen de los

recursos. Identificar en los Padrones de beneficiarios de otros programas presupuestarios los que contribuyan o
dupliquen objetivos y beneficiarios.




8.- REGLAS DE OPERACION

No es un programa social

ee————————————————————————————————
Liga de internet: [ I

Archivo PDF:

Archivo Excel:
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Anexo 3 w
HUYICHEPaN

Analisis de Involucrados HUICPAN "B MHGICO

Problemética Central

BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES

Sectores que no
interactuan con el
gobierno o no acceden a
informacion publica (por
desconocimiento o
desinteres)

Organizaciones
gubernamentales y ONGs
que implementan
programas de vinculacion
ciudadana.

Funcionarios con

Ciudadania en general 3
intereses opacos

Grupos politicos que
perciben pérdida de
control

Organos garantes de
acceso a la informacion

Servidores publicos
capacitados

Intereses particulares
9 Organizaciones civiles resistentes a la Actividstas cociales
transparencia

Comunidades locales Pueblo resilientes
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Anexo 7
Estructura Analitica
del Programa Presupuestario

@

HYICIIaPaN
PUEBLE WRIGICO

HUICHAPAN

PROBLEMATICA CENTRAL

SOLUCION

(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

Débil vinculacién y comunicacion efectiva con la
ciudadania en el municipio de Huichapan

Aislamiento de las decisiones gubernamentales
respecto a las necesidades reales de la poblacion.

(PROVIENE DEL ARBOL DEL OBJETIVO)

Fortalecer la vinculacion y la comunicacion efectiva
entre el gobierno municipal de Huichapan y la
ciudadania

ﬁ__

Mejores decisiones gubernamentales basadas en
necesidades reales de la ciudadania.

Baja participacion ciudadana en los asuntos publicos.

Incremento en la participacion ciudadana en asuntos
publicos.

Pérdida de legitimidad y confianza en el gobierno
municipal.

Mayor confianza y legitimidad del gobierno municipal
ante la poblacion

Baja eficiencia en la implementacion de programas y

N/A
CAUSAS

Falta de mecanismos permanentes de participacion
ciudadana

Incremento en la eficacia de los programas y servicios

servicios publicos. publicos.
MAGNITUD (LINEA BASE) MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)

2,000 habitantes
MEDIOS

Implementar mecanismos permanentes y accesibles de
participacion ciudadana.

Poca coordinacion entre las éreas responsables de
atencién, vinculacién y comunicacion.

Mejorar la coordinacion interinstitucional entre las areas
de atencién, comunicacién y vinculacion.

Uso limitado de tecnologias de la informacion para la
interaccion con la ciudadania.

Ampliar el uso de tecnologias de la informacion para
mejorar la interaccién con la ciudadania.

Escasa capacitacion del personal en atencion

ciudadana y comunicacion publica.

Capacitar al personal municipal en atencion ciudadana,

gestion participativa y comunicacion publica




